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Visto el expediente digital, con registro de Mesa de Partes General N.° 46000-20220000129 de
la Oficina Central de Calidad Académica y Acreditacion, sobre aprobacién de las guias para
orientar a los comités de calidad de los programas de estudios durante el proceso de

autoevaluacion con fines de Acreditacion Nacional.

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucién Rectoral N.° 03013-R-16 de fecha 6 de junio del 2016, la Asamblea
Estatutaria de la Universidad aprob6 la publicacién del Estatuto de la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos, en cuyo articulo 265° se establece: “La Oficina Central de Calidad
Académica y Acreditacion es el 6rgano de linea, dependiente del Rectorado, que se encarga de
planificar, dirigir, coordinar, supervisar y evaluar el cumplimiento de las politicas y directivas
del Sistema de Calidad de la universidad”; asimismo, el articulo 266° dispone que: “La
autoevaluacion académica, institucional y administrativa es obligatoria en las carreras

profesionales en el pregrado y en los programas de posgrado”;

Que con Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N.° 175-2016-
SINEACE/CDAH-P del 24 de noviembre del 2016, el Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE) aprueba el Modelo de

Acreditacion para Programas de Estudios de Educacion Superior Universitaria;

Que mediante Resolucion Rectoral N.° 08655-R-18 del 31 de diciembre del 2018, se aprobo el
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, en cuyo articulo 235° se establece que la Oficina Central de Calidad Académica y
Acreditacion es la encargada de planificar, dirigir, coordinar, supervisar y evaluar el
cumplimiento de las politicas y directivas para la aplicacion del sistema de calidad y posterior

acreditacion de la Universidad;

Que con Resolucién del Consejo Directivo N.° 000026-2021-SINEACE/CDAH de fecha 22 de
octubre de 2021, el SINEACE aprobo el Reglamento para la autoevaluacion, evaluacion externa
y procedimiento de acreditacion de programas e instituciones de educacion superior y técnico

productiva;

Que por Resolucion Rectoral N.° 012598-2021-R/UNMSM del 20 de noviembre del 2021, se
aprobd la Directiva N.° 001-OCCAA-R-2021 “Lineamientos de gestion del comité de calidad de

programas para el proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion nacional”’;

Que con Resolucion Rectoral N.° 001242-2022-R/UNMSM de fecha 2 de febrero del 2022, se
aprobo el Programa para la Formacion Académica y Profesional de Calidad con Acreditacion
Nacional, para las Carreras profesionales y Programas de Posgrado de la Universidad Nacional

Mayor de San Marcos;

Que mediante Oficio N.° 000107-OCCAA/UNMSM del 6 de abril del 2022, la Oficina Central de
Calidad Académica y Acreditacion solicita la aprobacion de los siguientes documentos de
trabajo: 1) “Guia para la organizacion y ejecucion de los procesos de
autoevaluacion, evaluacion externa y procedimiento de acreditacion en la UNMSM”, y 2) “Guia
para la gestion de evidencias del proceso de autoevaluacion”, con el objetivo de orientar a los
comités de calidad de los programas de estudios durante el proceso de autoevaluacién con fines

de Acreditacion Nacional;

Que la Oficina General de Planificacion mediante Oficio N.° 000726-2022-OGPL/UNMSM eleva

el expediente a la Oficina General de Asesoria Legal para opinion y fines pertinentes;
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Que la Oficina General de Asesoria Legal mediante Oficio Virtual N.° 0614-OGAL-R-2022 opina
a favor de la continuidad del tramite considerando que entre los principios que rigen las
universidades, se encuentra el mejoramiento continuo de la calidad académica establecido en el
numeral 5.11 del art. 5° de la Ley Universitaria-Ley N.° 30220, y que en el art. 264° del Estatuto,
se establece que “La Universidad Nacional Mayor de San Marcos reconoce la calidad como
criterio transversal definido en los ejes de excelencia académica y optimizacion de la gestion ™,

Que con Proveido N.° 003823-2022-VRAP/UNMSM, el Vicerrectorado Académico de Pregrado,
emite opinion favorable por la continuacion del tramite;

Que cuenta con el Proveido N.° 006178-2022-R-D/UNMSM de fecha 9 de junio de 2022, del
Despacho Rectoral;

Estando dentro de las atribuciones conferidas a la Rectora por la Ley Universitaria N.° 30220 y
el Estatuto de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos;

SE RESUELVE:

1° Aprobar los documentos de trabajo que se indica, elaborados por la Oficina Central de
Calidad Académica y Acreditacion con el objetivo de orientar a los comités de calidad
de los programas de estudios durante el proceso de autoevaluacion con fines de
Acreditacion Nacional:

- “Guia para la organizacion 'y ejecucion de los procesos de
autoevaluacion, evaluacion externa y procedimiento de acreditacion en la
UNMSM?”, que en fojas siete (07) forma parte de la presente resolucion.

- “Guia para la gestion de evidencias del proceso de autoevaluacion”, que en fojas
treinta y ocho (38) forma parte de la presente resolucion.

20 Encargar a la Oficina Central de Calidad Académica y Acreditacion, Vicerrectorado
Académico de Pregrado, facultades y dependencias respectivas, el cumplimiento de la
presente resolucion rectoral.

Registrese, comuniquese, publiquese y archivese.

MARIA DEL PILAR ROMERO QUISPE  JERI GLORIA RAMON RUFFNER DE VEGA
SECRETARIA GENERAL RECTORA
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Guia para la organizacion y ejecucion de los procesos de
autoevaluacion, evaluacion externa y procedimiento de
acreditacion en la UNMSM

Finalidad

Fortalecer la gestion de las oficinas de calidad académica y acreditacion (OCAA) de las
facultades, para asegurar la organizacion y ejecucion de los procesos de autoevaluacion,
evaluacidon externa y acreditacién de las escuelas profesionales y los programas de
posgrado, en el marco normativo del Estatuto y el Reglamento de Organizacién vy
Funciones de la UNMSM vy en articulaciéon con el Modelo de Acreditacién para la
Acreditacién de Programas de Educacién Superior Universitaria del Sineace, con base en
el desarrollo de la cultura de evaluacién, planeacion y ejecucién de acciones ordenadas
y calendarizadas definidas en la Politica de Educacién con Calidad de la Universidad.

Objetivo

Articular la gestidn de la organizacién y ejecucién de los procesos de autoevaluacion,
evaluacién externa y acreditacién de las escuelas profesionales y los programas de
posgrado, de acuerdo con los criterios establecidos en el modelo de acreditacién
nacional.

Alcance

1. Decano y equipo de gestién de la facultad (vicedecanos, directores y jefes de
oficinas y unidades)

Director de la escuela profesional y comité de gestion

Comité de calidad de la escuela profesional

Director de la unidad de posgrado y comité directivo

Comité de calidad de programas de posgrado

Oficina de calidad académica y acreditacion de las facultades (OCAA)

oukwnN

Documentos de gestion y organizacion

— Estatuto de la UNMSM

— Reglamento de Organizacién y Funciones de la UNMSM

— Politica de Educacién con Calidad y Sistema de Gestién de Calidad Educativa de
la UNMSM

— Modelo de Acreditacidon para Programas de Estudios de Educacidon Superior
Universitaria

— Reglamento para la Autoevaluacidn, Evaluacién Externa y Procedimiento de
Acreditacién de Programas e Instituciones de Educacidon Superior y Técnico
Productiva

— Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo Institucional y Presupuesto
Institucional de la UNMSM
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Consideraciones generales

El Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios de Educacion Superior
Universitaria, publicado por el Sineace en octubre del 2016, es uno de los referentes que
la universidad ha asumido para la politica de educacién con calidad institucional, esta
ultima, se centra en una gestion ética y trascendente para lograr la mejora de la calidad
educativa, aplicando la praxis planeacion-evaluacién-accién (Politica de Educacién con
Calidad en San Marcos, 2019, pp. 22 y 55).

La guia detalla las actividades que comprende cada etapa del proceso de acreditacion y
sefiala los niveles de responsabilidad para su ejecucién, en concordancia con lo
establecido por el Reglamento para la Autoevaluacién, Evaluacion Externa y
procedimiento de Acreditacidon de Programas e Instituciones de Educacién Superior y
Técnico Productiva, aprobado el 22 de octubre del 2021 con Resolucion del Consejo
Directivo n.° 000026-2021-SINEACE/CDAH.

— Autoevaluacion: proceso continuo y dindamico mediante el cual el programa de
estudio se organiza y reflexiona sistematicamente sobre sus fines, procesos,
estrategias, practicas y resultados; en contraste con los estandares del modelo
de acreditacion nacional, para la toma de decisiones y mejora con base en
evidencias.

— Evaluacion externa: conjunto de actividades que tienen el objetivo de analizar,
constatar y valorar la situacién del programa de estudio, respecto del nivel de
logro de los estandares del modelo nacional.

— Acreditacion: es el reconocimiento publico y temporal que otorga el Sineace a
los programas de pregrado o posgrado, como consecuencia de la evaluaciéon
satisfactoria de los resultados y el impacto generado por el programa en su
entorno, en el marco de sus objetivos misionales y de acuerdo con los estandares
nacionales.

En la matriz adjunta, se detallan cronolégicamente los procedimientos que demanda
cada etapa, segun el citado reglamento y los niveles de responsabilidad segun la
organizacién de la universidad.
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1 | Conformacién del comité de calidad | Directiva 001-2021-OCCAA-R-
del programa de estudios. UNMSM (RR 012598-2021)
2 | Gestion de la resolucién decanal y Sistema de Gestion Documental X
resolucién rectoral. (SGD)
3 | Registro de datos de los miembros Formulario drive de la OCCAA X
del comité de calidad.
4 | Registro del comité de calidad en el | Plataforma Sigia-Sineace X
Sigia, elaborado por el Sineace,
para activar el Cédigo Unico de
Identificacién (CUI).
5 Desarrollo de la autoevaluacion Modelo de Acreditacién para
conducida por el comité de calidad Programas de Estudios de
del programa (presenta plan de Educacién Superior Universitaria
trabajo sefialando organizacion,
responsables, plazos). Explicacion de estandares del
modelo de acreditacion de
programas
Guia para la gestion de evidencias
del proceso de autoevaluacion
Guia para la gestion de la escuela
profesional articulada con los
estdndares nacionales
Guia para la gestion de estandares
comunes para el proceso de
acreditacion nacional
6 | Formulacion del plan de mejoray Directiva OCCAA
presentacién a la OCAA y Unidad de
Planificacién.
7 | Aprobacién del plan de mejora por Directiva OCCAA X
el Consejo de Facultad y su
inclusion en el Plan Operativo de la
Facultad.
8 | Asesorias técnicas permanentes del | Directivas y guias OCCAA
equipo OCAA de la Facultad a los
comités de calidad de los
programas de estudios.
9 | Asesorias técnicas programadas de Directivas y guias OCCAA X
la OCCAA a los comités de calidad
de la Facultad.
10 | Presentacion de reportes de Resolucién del Consejo Directivo
avances en el SAE-ESU (Sistema de 000026-2021-SINEACE/CDAH
Autoevaluacion de la Educacion (articulo 7)
Superior Universitaria)
- Primer reporte a los 3 meses de
registrar el comité de calidad en el
SIGIA.
- Reportes semestrales.



https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/RR%20012598-2021-DIRECTIVA%20001-2021-OCCAA-UNMSM.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/RR%20012598-2021-DIRECTIVA%20001-2021-OCCAA-UNMSM.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf

Firmado digitalmente por CASTRO
DRIGUEZ Antonia Florencia FAU

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 20.06.2022 13:55:26 -05:00

e RO
(e UUNMSM 20148092282 soft

11 | Revisidn de reportes de avances Sistema de Autoevaluacion de la X
por el jefe OCAA. Educacion Superior Universitaria
(SAE-ESU)
Registro de seguimiento a los
comités de calidad de los
programas de estudios
12 | Revision de reportes de avances Sistema de Autoevaluacién de la X
por OCCAA y envio a SINEACE. Educacion Superior Universitaria
(SAE-ESU)
13 | Coordinacidn de asistencias Resolucién del Consejo Directivo X X
técnicas de la DEA del SINEACE, 000026-2021-SINEACE/CDAH
para comités "con reporte" en la (articulo 7)
plataforma SAE-ESU.
14 | Andlisis y evaluacion de avances, Reportes de avances en SAE-ESU, X
identificacion de necesidades de registro de seguimiento a los
capacitacion. programas.
15 | Retroalimentacion a comités de Programas con la condicién “con X
calidad de los programas de reporte”.
estudios.
16 | El comité con mas de un afio de Programas con la condicién “sin X X
inactividad, debe manifestar su reporte”.
decision de retomar la
autoevaluacion y solicitar a la
OCCAA la actualizacién de los datos
del comité de calidad en el SIGIA.
17 | Presentacion de expresidon de Cronograma SINEACE (en X X X
interés para evaluacion externa, si diciembre, lanza convocatoria para
es que ha alcanzado el 100 % de presentar expresion de interés)
ejecucion de actividades
programadas en SAE-ESU. Ultimo reporte presentado y
revisado por OCAA.
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Registro del informe final de
autoevaluacion en la plataforma
SEVEX

Resolucién del Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH
(capitulo 1l1)

Cronograma remitido por el
Sineace.

Revision de informe final en SEVEX.

Guia de usuario para la eleccién de

entidad evaluadora en SEVEX

OCCAA coordina la presentacién de
solicitud del programa para
evaluacién externa, con el refrendo
de la Rectora en la plataforma
SEVEX.

Guia de usuario para la eleccién de

entidad evaluadora en SEVEX

Programa para la Formacién
Académica y Profesional de
Calidad con Acreditacién Nacional

(RR 001242-2022)

El programa gestiona contrato de
agencia evaluadora, en
coordinacion con OCAA de
Facultad.

Guia de usuario para la eleccién de
entidad evaluadora en SEVEX

OCCAA coordina requerimientos
institucionales.

Guia de usuario para la eleccién de
entidad evaluadora en SEVEX

Organizacion para la evaluacion
externa: el programa atiende los
requerimientos de la Comision de
Evaluacidn Externa, segin agenda.

Guia Técnica para la Evaluacion
Externa 2021, Resolucidn 000080-
2021-SINEACE-P

Visita de verificacion que realiza la
Comision de Evaluacion

Externa, para recoger informacién
de primera fuente; puede ser de
forma presencial, virtual o mixta.

Resolucién del Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH

(articulo 14)

La Comision de Evaluacion Externa
remite informe preliminar al
programa de estudios, para su
conformidad o reconsideracion, de
acuerdo con la Guia Técnica.

Guia de usuario para emitir
respuesta al Informe Preliminar en
SEVEX, 2021
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Ill. Gestion de la acreditacion

1 | El programa de estudios coordina
con la OCAA de Facultad y la
OCCAA la presentacion de la
solicitud de acreditacion.

Resolucién del Consejo Directivo

000026-2021-SINEACE/CDAH
(articulos 17 y 18)

- Formulario elaborado por el
Sineace.

- Comprobante de pago del
derecho correspondiente segln
TUPA del Sineace.

2 | OCCAA coordina con el Rectorado
la suscripcion de la solicitud y envia
el expediente via mesa de partes
del Sineace.

Resolucién del Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH
(articulos 17 y 18)

Solicitud con los datos indicados
en los articulos citados.

3 | El expediente se deriva a la DEA
para efectuar su evaluacion; de
encontrar observaciones, se
derivan al programa para ser
subsanadas (5 dias habiles).

Resolucién del Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH
(articulo 18)

4 | DEA-Sineace emite dictamen de
acreditacion (plazo maximo del
procedimiento administrativo de
acreditacion es de 30 dias habiles).

Resolucién del Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH
(articulo 18)

IV. Gestion de la posacreditacion

1 | El programa acreditado informa
anualmente las actividades de
mejora que van implementando.

Resolucién del Consejo Directivo

000026-2021-SINEACE/CDAH
(articulos 21y 22)

2 DEA-Sineace realiza visitas de
seguimiento de acreditacion.

Resolucién del Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH
(articulo 23)

3 | OCAA de Facultad acompania
durante el proceso a los programas
acreditados.

Directiva para la organizacion de
las OCAA (RR 05837-2019 y RR
013355-2021)

4 | OCCAA supervisa acciones a nivel
de Facultad.

Reglamento de Organizacion y
Funciones de la UNMSM, 2018

Responsable de la elaboracién

Oficina de Planeacién y Evaluacién de la Calidad Universitaria (OPECU-OCCAA)

Aprobacion
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